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Communiqué de presse

ELIOR DATA fait confiance a LOCARCHIVES
pour la sauvegarde de ses données informatiques

Paris, le 17 juin 2008 - ELIOR DATA assure la gestion des systemes d'information
(bases de données, développement software, site internet, gestion de données...)
d’ELIOR, acteur majeur de la restauration sous contrat en Europe.

A la suite d'un appel d’offres lancé en 2004 dans le cadre de son Plan de Sauvegarde
Informatique, ELIOR DATA a retenu LOCARCHIVES, professionnel reconnu en matiére de
gestion et de conservation d’archives, pour la gestion des sauvegardes de données de
son site d’hébergement, basé a Noisy (93).

LOCARCHIVES conserve les sauvegardes journalieres d’ELIOR DATA sur un site distant
hautement sécurisé et dans un environnement étudié pour préserver ces supports de
nature fragile : locaux dédiés, accés controlés, double systéme de détection et
d’extinction incendie, régulation automatique de la température et de I'hygrométrie...

LOCARCHIVES a mis en place un planning de rotations personnalisé calqué sur
I'organisation d’ELIOR DATA :

- sauvegardes quotidiennes des données,
- sauvegardes hebdomadaires des systemes d’exploitation,
- sauvegardes mensuelles de I'historique des données.

Dans le cadre du maintien de I'activité, LOCARCHIVES permet également a ELIOR DATA
de disposer de ses sauvegardes sous 2 heures en cas de sinistre, ce 24h/24 et 7j/7.

Fin 2007, a la suite d’un Plan de Reprise d’Activité et de I’évolution de l'organisation des
différents centres d’information et des systémes d’exploitation du Groupe, ELIOR DATA a
lancé un second appel d'offres. LOCARCHIVES a été retenu pour la gestion des
sauvegardes du deuxieme site d’hébergement basé a Collegien (77).

Cet appel d'offres confirme le savoir-faire de LOCARCHIVES comme prestataire unique
pour la gestion et la conservation des sauvegardes physiques (reprise des stocks
existants et gestion des nouvelles sauvegardes générées par une partie des systemes).

«Nous avons choisi d’externaliser nos sauvegardes car cela est plus rentable en termes
financiers et plus sécurisé. Le savoir-faire et I'expérience de LOCARCHIVES nous mettent
en confiance » ajoute Laurent Phalippou, responsable de I'exploitation des systémes
d’information chez ELIOR DATA



A propos de LOCARCHIVES :

LOCARCHIVES, filiale de PLUS SA (CA 80 M€), plus de 30 années d’expérience, est |'une
des principales entreprises prestataire de services en France, spécialiste de
I’externalisation d’archives et de l'ingénierie documentaire. L’expertise en Records
Management, en gestion documentaire et de l'information permet de concevoir et de
mettre en ceuvre des solutions performantes, globales et évolutives de gestion des
documents et archives - notamment papier et électroniques - pour plus de 3 000 clients
professionnels.

Le chiffre d’affaires 2007 : 27 M€ - 300 salariés - 3500 clients - 6 sites et 15 entrepots -
3000 km linéaires de rayonnages - Capacité de 30 millions de boites d’archives - Plus de
3 millions d’ordres traités par an - Capacité de traitement des flux et de conservation de
plusieurs Tera-Octets

LOCARCHIVES est membre de I’AAF, de I’ARSEG, de I’Aproged, de la FNTC et de PAGE.
Certifiée ISO 9001 et NF Service Z40-350 - www.locarchives.fr

A propos d’Elior

Créé en 1991, Elior est le troisieme opérateur en Europe de la Restauration sous Contrat
et des services qui y sont associés. Le Groupe, qui a réalisé en 2007 un chiffre d’affaires
de 3,25 milliards d’‘euros, occupe des positions de premier plan en Restauration
Collective et Facilities Management d’une part et en Restauration de Concession et Travel
Retail d’autre part. Ses 63 000 collaborateurs servent chaque jour 2,8 millions de clients
dans prés de 13 500 restaurants et points de vente implantés dans 15 pays. Elior met en
ceuvre son savoir-faire dans le monde de I|'entreprise, de I'enseignement, des
établissements de soins et médico-sociaux et des résidences pour seniors, comme dans
I'univers du voyage (aéroports, gares, autoroutes), des loisirs et de la culture (musées,
parcs d’expositions).

Entreprise responsable, Elior est adhérent au Pacte Mondial des Nations Unies depuis
2004. Le Groupe est ainsi particulierement attentif a |’équilibre nutritionnel de ses
convives, a l'impact de ses activités et de ses achats sur l’environnement, et a
I'intégration et a la formation de ses collaborateurs. Pour plus de renseignements :
www.elior.com
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