CAS CLIENT

LA C-HIVES ELIOR DATA

Gestion et conservation des sauvegardes informatiques
Eliors

CONTEXTE

ELIOR DATA assure la gestion des systemes d'information (bases de données, développement
software, site internet, gestion de données...) d’ELIOR. Dans le cadre de son Plan de Sauvegarde
Informatique, ELIOR DATA recherche un prestataire pour assurer la gestion externalisée des
sauvegardes de données de ses sites d’hébergement franciliens.

SOLUTIONS

Stockage des sauvegardes

LOCARCHIVES conserve les sauvegardes journaliéres d’ELIOR DATA sur un site distant hautement
sécurisé et dans un environnement étudié pour préserver ces supports de nature fragile : locaux
dédiés, accés controlés, double systeme de détection et d’extinction incendie, régulation
automatique de la température et de I'hygrométrie...

Gestion des rotations

LOCARCHIVES met en place un planning de rotations personnalisé calqué sur |‘organisation
d’ELIOR DATA :

- sauvegardes quotidiennes des données

- sauvegardes hebdomadaires des systémes d’exploitation

- sauvegardes mensuelles de I'historique des données

Disponibilité des sauvegardes
Dans le cadre du maintien de I'activité, LOCARCHIVES permet également a ELIOR DATA de
disposer de ses sauvegardes sous 2 heures en cas de sinistre, ce 24h/24 et 7j/7.

» Sécurité et pérennité des supports physiques
- Conditions de conservation dédiées et adaptées aux supports de sauvegarde

e Contribution au Plan de Continuité d’Activité
- Disponibilité des supports sous 2 heures 365j/365

A PROPOS DE...

Créé en 1991, Elior est le troisieme opérateur en Europe de la Restauration sous Contrat et des
services qui y sont associés. Le Groupe occupe des positions de premier plan en Restauration
Collective et Facilities Management d‘une part et en Restauration de Concession et Travel Retail
d’autre part. Elior met en ceuvre son savoir-faire dans le monde de |I’'entreprise, de |'enseignement,
des établissements de soins et médico-sociaux et des résidences pour seniors, comme dans
I'univers du voyage (aéroports, gares, autoroutes), des loisirs et de la culture (musées, parcs
d’expositions).
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